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Plan szkolenia z Instagrama
1. Kilka słów wstępu o Instagramie
- Statystyki  
- Dlaczego warto prowadzić konto biznesowe?
- Jak założyć konto firmowe?
- Profil na Instagramie- najważniejsze aspekty
1. Najbardziej angażujące treści, pomysły na posty 
2. Przydatne narzędzia
3. Jak prowadzić konto biznesowe na Instagramie
- ciekawe praktyki 
- wskazówki, skąd czerpać pomysły
- prowadzenie Live
- konkursy na Instagramie
- siła # 

5. Influencer marketing
6. Analiza statystyk 

- jak działa algorytm 
- analiza konkurencji 

Plan szkolenia 

1. Kilka słów wstępu o social mediach

- Statystyki

- Dlaczego warto prowadzić konto biznesowe?

2. Profil na Instagramie i Facebooku- najważniejsze aspekty 

3. Wizytówka Google, jak powinna wyglądać

4. Reelsy, relacje, posty - czym się rożnią? 

5. Przydatne narzędzia

6. Sztuczna Inteligencja - angażujące treści, pomysły na posty

7. Jak prowadzić konto biznesowe

- wskazówki, skąd czerpać pomysły

- analiza statystyk i algorytmu

- ciekawe praktyki 

- siła #

8. Realtime marketing 

9. Influencer marketing

Pierwsza część





8,3 miliona użytkowników w Polsce

58,8 % użytkowników stanowią 
kobiety

Co drugi użytkownik korzysta z 
Instagram Stories

Według ostatnich statystyk około 
16,5% globalnej populacji korzysta 
obecnie z Instagram

Ponad 70% bazy użytkowników 
Instagram to osoby poniżej 35 roku życia

Instagram to 9. najczęściej 
wyszukiwane hasło w Google

1.Essential Instagram Stats by Data Reportal

2.Instagram Statistics by Business of Apps

3.Instagram Statistics 2023 by Hootsuite



Codziennie aktywnych 
użytkowników Facebooka 

jest 1.98 miliarda

Czy wiesz, że...

https://www.websiterating.com/pl/research/facebook-statistics/#chapter-4

Na Facebooku jest obecnych 
ponad 200 milionów firm; 

jednak tylko obecnie 
reklamują się 3 miliony.

Potencjalny zasięg 
reklamowy Facebooka w 
Polsce wzrósł o 200 tys. 

(+1,1 proc.) między 2022 a 
2023 rokiem.

Użytkownicy Facebooka 
generują 4 miliony 

polubień co minutę.



1. Statystyki ogólne

40 NAJCIEKAWSZYCH STATYSTYK I TRENDÓW 2023

https://www.websiterating.com/pl/research/instagram-statistics/



1. Statystyki ogólne

Dlaczego warto prowadzić konto biznesowe?

- ŁATWE I DARMOWE NARZĘDZIE DO PROMOCJI

- WYSOKI WSKAŹNIK ZAANGAŻOWANIA

- BUDOWANIE RELACJI Z KLIENTEM

- DUŻY ZASIĘG

- WYSOKA SPRZEDAŻ



1. Statystyki ogólne

ZAKŁADANIE KONTA BIZNESOWEGO

O CZYM PAMIĘTAĆ? 



1. Statystyki ogólne

● REGULARNOŚĆ 

● JAKOŚĆ 

● ŚLEDZENIE TRENDÓW 

● TWORZENIE WARTOŚCIOWEGO CONTENTU

● INTERAKCJE 



Biogram - nasza 
wizytówka marki

Edytuj profil ➡ Biogram

👉 Zadajemy sobie pytanie: 
Czego odbiorca może się 
spodziewać na naszym  
profilu?
👉 Mamy 150 dostępnych 
znaków (już razem ze 
spacjami) >> 
https://ile.liter.pl/
👉 Krótki, skuteczny przekaz
👉 Używajmy emotikonów 
do oddzielania lub 
rozpoczynania linijek 
👉 Wykorzystujemy hasztagi 
dopasowane do branży >> 1 
- 3 sztuki w pełni wystarczą
👉 Aktywny link

https://ile.liter.pl/


Fanpage - najważniejsze aspekty

① Nazwa

② Cover photo 
i profilowe 

③@ nazwa

④ Przycisk CTA

⑤ Sekcja “Informacje”



Nazwa
● krótka
● łatwa do zapamiętania
● nawiązująca do branży i tego, czym się zajmujemy
● wpływająca na odnalezienie organiczne w wyszukiwarce



Przykłady dobrych dopisków do nazwy

● WyWrotki – Centrum Zabawy dla dzieci i dorosłych
● DripBar – kroplówki witaminowe
● Zielonym do Góry – z miłości do ogrodnictwa
● ITRONS – instalacje elektryczne i sanitarne dla firm
● Izolacje Parol – nowoczesne ocieplanie budynków

Nazwa firmy Co: produkt/usługa

Co nas wyróżnia i buduje zaufanie? 
Co mogą wpisać w wyszukiwarkę 
nasi klienci, a my to spełniamy?

① ② ③



Cover photo

● zdjęcie
● pokaz slajdów
● film (20 - 90 s.)



Cover photo

● Desktop: 820 x 312 px
● Format mobile: 640 x 312 px

Co to oznacza? To oznacza, że zdjęcie w tle powinno mieć rozmiar 820 x 312 px, ale
najważniejsze informacje powinny się zmieścić maksymalnie w 640 px szerokości.

Na marginesach nie umieszczamy istotnych informacji, ponieważ mogą nie zostać
wyświetlone w zależności od urządzenia (desktop/mobile)



Sekcja “Informacje”

● Kim jesteśmy?
● Co robimy?
● Z czego jesteśmy dumni?
● Co możemy dla Ciebie zrobić?



Wizytówka Google - najważniejsze aspekty

Wizytówka Google, znana również jako 
profil Google Moja Firma, to ważne 
narzędzie do promowania Twojej 
działalności w wynikach wyszukiwania 
Google oraz na mapach Google. Oto 
kluczowe elementy, które powinna 
zawierać dobrze przygotowana wizytówka.



1. Nazwa Firmy: Dokładna i zgodna z rzeczywistością nazwa firmy.

2. Adres: Dokładny adres siedziby, który będzie wyświetlany na mapach Google.

3. Numer Telefonu: Aktualny numer telefonu, który ułatwi klientom kontakt z firmą.

4. Godziny Otwarcia: Regularne godziny pracy oraz ewentualne godziny specjalne 

(np. święta).

5. Strona Internetowa: Link do oficjalnej strony internetowej firmy.

6. Kategorie Działalności: Dokładne kategorie, które najlepiej opisują działalność 

firmy.



1. Opis Firmy:Krótki i treściwy opis działalności, misji i oferowanych 

usług/produktów.

2. Zdjęcia i Wideo:Profesjonalne zdjęcia wnętrza, zewnętrza, produktów i zespołu. 

Można także dodać filmy wideo przedstawiające firmę.

3. Opinie Klientów:Zachęcanie klientów do pozostawienia recenzji oraz aktywne 

odpowiadanie na nie.

4. Usługi/Produkty:Szczegółowy spis oferowanych usług lub produktów z opisami i 

cenami (jeśli dotyczy).

5. Atrybuty Firmy:Informacje dodatkowe, takie jak dostępność Wi-Fi, opcje dostawy, 

dostępność parkingu itp.

6. Posty Google Moja Firma:Regularne aktualizacje o nowościach, promocjach, 

wydarzeniach itp.



Aby stworzyć wizytówkę Google, należy:

1. Zalogować się do Google Moja Firma za pomocą konta Google.

2. Wprowadzić informacje o firmie zgodnie z powyższymi punktami.

3. Zweryfikować firmę poprzez pocztę tradycyjną, telefon lub e-mail (Google prześle kod 

weryfikacyjny).

Dobrze zarządzana wizytówka Google Moja Firma może znacząco zwiększyć widoczność Twojej firmy w 

Internecie i przyciągnąć nowych klientów.





Twórz ciekawe treści 

reels 
Jeśli prowadzisz firmę i reklamujesz swoje usługi, instagramowe rolki są dla Ciebie kolejną szansą na 
rozwój.

- Zachęcające wideo może być tym elementem, który sprawi, że dana osoba podejmie 
ostateczną decyzję o zakupie Twojego produktu.

- Algorytmy Instagrama pozwolą Ci także na dotarcie do zupełnie nowych odbiorców.
- Reakcje na rolki zachęcają do ruchu na profilu i zwiększają zaangażowanie użytkowników.
- Dodatkowo pokazujesz, że firma, którą prowadzisz, podąża za trendami i wychodzi naprzeciw 

potrzeb klienta, a nie zostaje w tyle.
- W ciekawy, kreatywny sposób budujesz wizerunek marki.



Dodawanie postów - na co zwrócić uwagę?
REELS



Dodawanie postów - na co zwrócić uwagę?
REELS



REELSY - 10 najważniejszych zasad 

1. Dobre oświetlenie
2. Czysty obiektyw!

3. Stabilizacja obrazu
4. Dynamika, ruch 

5. Czas trwania rolki
6. Chwytliwy początek 

7. Regularność
8. Trendy dźwiękowe 

9. Efekty 
10. Dobra jakość, estetyka, humor 



ZDJĘCIE/A 
JAKO POST 



ZDJĘCIE/A 
JAKO POST 

Przycisk CTA



1. Statystyki ogólne POSTY - BŁĘDY 

- SŁABA JAKOŚĆ NAGRAŃ I ZDJĘĆ
- ZNAKI WODNE 
- FILTRY, NAKLEJKI, ZBĘDNE OZDOBNIKI
- ŁĄCZONY FEED
- NIEPASUJĄCA MUZYKA 
- UCIĘTE ZDJĘCIA 







STORIES



1. Statystyki ogólneALE UWAGA!!! 

Niektóre z tych narzędzi są już niemodne i przestarzałe! Pro tip 16:9

http://drive.google.com/file/d/14D_XFkVREB5oz5y5Us8VIlh3BbPWEKic/view
http://drive.google.com/file/d/14D_XFkVREB5oz5y5Us8VIlh3BbPWEKic/view


Facebook - Wydarzenia





Najprzydatniejsze narzędzia, 
które pomogą tworzyć Ci kontent 



aplikacje

graphic design Canva

generowanie tekstów / planów / strategii Chat GPT

edycja video CupCut, InShot

automatyczne napisy Captions App

obróbka zdjęć/ filtry/ retusz twarzy, tła

tekst na mowę Descript

Snapseed, VscoCam, FaceApp



Nasi pomocnicy: LanguageTool  



Nasi pomocnicy: ortograf.pl





Kilka słów o sztucznej inteligencji 

„Sztuczna inteligencja” (artificial intelligence, AI)
Nowoczesna sztuczna inteligencja to system, który jest w stanie 

postrzegać swoje środowisko i podejmować działania w celu 

maksymalizacji szans na pomyślne osiągnięcie swoich celów, a 

także interpretować i analizować dane w taki sposób, aby się 

uczyć i dostosowywać w miarę upływu czasu.



Jak przedsiębiorstwa wykorzystują SI

Według magazynu Harvard Business Review główne zastosowania sztucznej inteligencji w 

przedsiębiorstwach to

1. Wykrywanie włamań i zapobieganie im (44%)

2. Rozwiązywanie problemów technicznych użytkowników (41%)

3. Ograniczanie prac związanych z zarządzaniem produkcją (34%)

4. Ocena przestrzegania wewnętrznych zasad dotyczących 

współpracy z zatwierdzonymi dostawcami (34%)

https://www.oracle.com/pl/artificial-intelligence/what-is-ai/

https://hbr.org/2017/04/how-companies-are-already-using-ai
https://www.oracle.com/pl/cloud/hpc/gpus-for-ai-innovators/


Narzędzia 

ChatGPT - jego potencjał zależy od tego, jak kreatywnie zdecydujesz się go wykorzystać.

Najprostszym, co możesz zrobić, jest poproszenie o wytłumaczenie czegoś (np. „jak działa pompa 
ciepła?”) albo podsumowanie („jakie były przyczyny drugiej wojny światowej?”), co czyni z niego 
świetnego asystenta do tworzenia treści takich jak artykuły, notki czy wypracowania.

ChatGPT może też pomóc Ci w pisaniu kodu, tworzeniu opisów produktów lub wpisów do mediów 
społecznościowych, podsumowaniu notatek ze spotkań, poprawieniu, tłumaczeniu i redagowaniu 
tekstów oraz dosłownie każdym innym zadaniu, które w jakiś sposób wiąże się z pisaniem.

https://www.oracle.com/pl/cloud/hpc/gpus-for-ai-innovators/


Narzędzia 

Magic Eraser

Zdjęcia z Waszego ostatniego eventu byłyby naprawdę piękne, gdyby 
nie jakiś drobny szczegół? Użyj Magic Eraser całkowicie darmowe i 
intuicyjne narzędzie do usuwania niechcianych osób, przedmiotów i 
innych elementów ze zdjęć. Możesz nawet usunąć całe tło, jeśli 
potrzebujesz!

https://www.oracle.com/pl/cloud/hpc/gpus-for-ai-innovators/


Narzędzia 

Browse.ai

Dane są kluczowe w przypadku każdego rodzaju działalności są na wagę 
złota.

Korzystając z Browse AI możesz eksportować dane ze stron, 
monitorować zmiany, tworzyć boty, które będą zbierać dane z każdego 
zakątka Internetu dla Ciebie. Możliwości są ogromne.

https://www.browse.ai/

POBIERANIE DANYCH BEZ UMIEJĘTNOŚCI KODOWANIA!



Narzędzia 

Sembly.ai

Wirtualny asystent, który może nagrywać Twoje spotkania online (na 
platformach Google Meet, Zoom i Microsoft Teams), a następnie 
stworzyć ich perfekcyjną transkrypcję, ze zidentyfikowaniem 
kluczowych tematów (i oznaczeniem czasu, w którym się pojawiają) 
włącznie.

https://www.oracle.com/pl/cloud/hpc/gpus-for-ai-innovators/


7 przydatnych zastosowań AI 

w marketingu sieciowym 



1. Generowanie treści 

ChatGPT 
https://chat.openai.com/



ChatGPT 
Przykład 1: 
Napisz artykuł na 
bloga w oparciu 
o model PAS 
(problem-agitation-solution)



ChatGPT 
Przykład 2: 
Napisz post 
promujący 
usługę X 
wykorzystując 
model AIDA
(attention, interest, 
desire, action) 



ChatGPT 
Przykład 3: 
Napisz post dla 
marki osobistej, 
wykorzystując 
model treści 3H-
HERO (hero, help, hub) 

wzbudzenie emocji



ChatGPT 
Przykład 4: 
Zaproponuj 
tematy postów 
na Instagram



ChatGPT 
Przykład 5: 
Wymyśl pomysł 
na produkt 
cyfrowy w oparciu 
o model 4P (product, 

price, place, promotion)



2. Tworzenie zdjęć i obrazów 

Midjourney plakaty, wizytówki, grafiki, 
interface aplikacji, strony internetowe, okładki 
książek itd.

https://www.midjourney.com/showcase/recent/
https://www.youtube.com/watch?v=nMe9NAnxw1A

https://www.midjourney.com/showcase/recent/


3. Pomoc w montażu i edycji filmów 

Descript - darmowe narzędzie do pisania 
skryptów podcastów, filmów, dokumentów i innych

www.descript.com

https://www.youtube.com/watch?v=P8kJRIq82EY&t=3s

http://www.descript.com
https://www.youtube.com/watch?v=P8kJRIq82EY&t=3s


4. Generowanie avatarów 
mówiących ludzkim głosem 

D- ID 
www.d-id.com

http://www.d-id.com


5. Pomoc przy tym, aby artykuły 
wyświetlały się wysoko - optymalizacja 

NEURONWRITER - jak tworzyć artykuły jak 
najwyższej jakości względem Google 

https://neuronwriter.com/

https://neuronwriter.com/


SEO - jak wykorzystać AI

● generowania słów kluczowych,

● optymalizacji treści pod kątem wymagań wyszukiwarek,

● tworzenia meta tytułów i meta opisów,

● niektórych działań z zakresu optymalizacji technicznej,

● analizy konkurencji,

● analizy zachowań potencjalnych klientów,

● budowania profilu linków,

● analizowania ruchu w witrynie



6. Pomoc przy prowadzeniu bloga i copy

NOTION AI- pisanie blogów na stronę, 
poprawianie gramatyki, ulepszanie i poszerzanie 
tekstu 

OPCJA: BRAIN STORM IDEA 
https://www.notion.so/product

https://www.notion.so/product


7. Pomoc przy formacie audio

ADOBE PODCAST - obróbka dźwięku, 
poprawianie jakości, niwelowanie szumu

https://podcast.adobe.com/



ćwiczenie - znajdź prawdziwe zdjęcie 
https://www.bbc.co.uk/bitesize/articles/zqnwxg8

https://www.whichfaceisreal.com/index.php

https://www.bbc.co.uk/bitesize/articles/zqnwxg8
https://www.whichfaceisreal.com/index.php


Personalizacja treści to kolejny pomysł na wykorzystanie 
sztucznej inteligencji w marketingu.

Dzięki odpowiednim narzędziom AI marki w łatwy sposób mogą:

● zmieniać treść reklamy w zależności od etapu lejka sprzedażowego lub działań

wykonanych przez użytkownika (np. inna treść zostanie skierowana do osoby,

która porzuciła koszyk zakupowy i inna do osoby, która dokonała zakupu);

● umieszczać w swoich komunikatach dane odbiorcy (np. imię i nazwisko w

wiadomości e-mail);

● proponować odbiorcom treści zgodne z ich zainteresowaniami i potrzebami (tak

jak robi to np. Spotify czy Netflix).



Chatboty i obsługa klientów

Działania marketingowe to nie tylko wyświetlanie reklam, wysyłanie newslettera i tworzenie treści

zachęcających do skorzystania z oferty. Marketing to też dbanie o doświadczenia klientów, budowanie z nimi

pozytywnej relacji i odpowiadanie na ich potrzeby.

Chatboty oparte na sztucznej inteligencji to doskonały sposób na jakościową obsługę klienta w świecie digital

i zapewnienie pozytywnych doświadczeń.

Takie narzędzia mogą:

● wchodzić w interakcję z klientami,

● odpowiadać na pytania i rozwiązywać problemy bez pomocy człowieka (i to 24 godziny na dobę, 7 dni

w tygodniu),

● zbierać istotne informacje na temat potrzeb grupy docelowej,

● generować leady.



Automatyzacja działań
Kolejny pomysł na zastosowanie AI w strategii marketingowej to korzystanie z narzędzi do automatyzacji

działań. Takie rozwiązanie pozwala nie tylko ujednolicić głos marki, ale także zwiększyć wydajność kampanii i

poprawić jej jakość w szerokim znaczeniu, usprawnić prowadzone procesy, a także zaoszczędzić czas.

Narzędzia do automatyzacji marketingu, oparte na AI pomogą Ci w:

● zarządzaniu kampaniami e-mailowymi (personalizacja, tworzenie list odbiorców, wysyłanie

wiadomości, poznawanie zachowań odbiorców),

● planowaniu i publikowaniu postów w mediach społecznościowych,

● generowaniu leadów sprzedażowych.



Sztuczna inteligencja a influencer marketing

Sztuczna inteligencja już od jakiegoś czasu wywiera wpływ na wszystkie rodzaje marketingu – w tym

marketing afiliacyjny i… influencer marketing, który jest obecnie jedną z najchętniej wykorzystywanych

strategii.

W tym obszarze Twoja firma może wykorzystać narzędzia AI do:

● znalezienia odpowiednich influencerów do współpracy (takich, którzy najbardziej pasują do profilu

marki),

● analizy danych dotyczących skuteczności kampanii,

● wykrywania fałszywych followersów.



Największe korzyści marketingu AI
Działania marketingowe powinny przede wszystkim realizować założone cele, ale kluczowe znaczenie ma też

to, jakim kosztem będzie się to odbywać.

Dobra strategia charakteryzuje się więc również korzystnym stosunkiem kosztów do zysków.

Czy sztuczna inteligencja pozwala to osiągnąć? Tak, a przynajmniej takie jest założenie (między innymi).

Oto największe korzyści wdrożenia marketingu AI:



Zwiększenie zwrotu z inwestycji (ROI)

Śledzenie reakcji odbiorców, budowanie strategii na podstawie szerokiej

bazy danych, personalizacja treści, ulepszanie kampanii w czasie

rzeczywistym – wszystko to sprawia, że firma może osiągnąć większy zwrot

z inwestycji w porównaniu do działań bez wykorzystania sztucznej

inteligencji.



Zwiększenie sprzedaży produktów

Narzędzia AI wykorzystane w kampaniach marketingowych czy też bezpośrednio w

obszarze e-commerce (np. chatboty w witrynie) mogą przyczynić się do zwiększenia

sprzedaży i wzrostu współczynnika konwersji. Na to składa się wiele aspektów,

m.in.: lepsza obsługa klienta, kierowanie skutecznych, spersonalizowanych

przekazów zachęcających do zakupu, a także budowanie lojalności.



Redukcja kosztów

Powierzenie niektórych zadań sztucznej inteligencji, czyli budzące postrach zastąpienie

pracownika maszyną, naturalnie oznacza też redukcję kosztów. Niektóre powtarzalne

działania można oddelegować narzędziom, które zrobią to szybciej, taniej, a często

nawet lepiej od nas.



Oszczędność czasu

Kwestia zastąpienia człowieka maszyną wiążę się również z oszczędnością czasu.

Automatyzacja działań marketingowych takich jak np. personalizowanie i wysyłanie

wiadomości e-mail sprawia, że zamiast poświęcać czas i energię na żmudne zadania,

można skupić się na innych aspektach związanych z prowadzeniem biznesu.



Poprawa relacji z klientami

Personalizowanie treści marketingowych w czasie rzeczywistym to doskonały

sposób nie tylko na zwrócenie uwagi potencjalnych klientów, ale też na

poprawę relacji i zdobycie lojalności. A lojalny i zadowolony klient powinien być

Twoim priorytetem, ponieważ utrzymanie go jest tańsze niż zdobycie nowego.

Na szczęście narzędzia oparte na sztucznej inteligencji pomogą Ci to osiągnąć.

Trzeba też wspomnieć, że oprócz wyżej wymienionych korzyści marketing AI

ułatwia również realizowanie innych określonych celów marketingowych i

biznesowych, takich jak np. zwiększenie świadomości marki czy budowanie

pozytywnego wizerunku.



Jak prowadzić konto? 



Buduj relacje 

Tworzenie relacji z 
odbiorcą, zadawaj 
angażujące pytania

Wykorzystuj hasztagi i resztę 
funkcji przy dodawaniu postów

Zastosuj własny # 

Bądź aktywny na 
innych kontach, 
zostawiaj po sobie ślad 

Odpowiadaj na opinie i 
komentarze 



Twórz ciekawe treści 
Jak zachęcić więcej osób do reagowania na moje rolki?

● Zasada 5 sekund! Najważniejsze 5 sek, aby zachęcić odbiorców do 

obejrzenia rolki do końca.

● Interakcja!

● Utożsamiaj się ze swoją publiką, łącz się z nią poprzez wspólne pasje 

lub naucz swoich odbiorców czegoś nowego! Użyj podkładu 

głosowego, ludzie to lubią :)

● Zostaw po sobie ślad, a wyślę Ci… dostaniesz… itd.



Brak pomysłów?

Oto sposoby jak możesz przedstawić produkt:

- unboxing
- ASMR
- produkt w użyciu
- recenzja
- prezentacja produktu 



Jak znaleźć trendy dotyczące mojej branży?

Znajdź inspiracje, wyszukując hasztagi związane z Twoją branżą, lub 

zremiksuj popularną rolkę znalezioną na karcie Rolki. Aby zaczerpnąć 

cotygodniowych inspiracji, sięgnij po Raport dotyczący trendów w rolkach.

https://business.instagram.com/instagram-reels?locale=pl_PL
https://business.instagram.com/instagram-reels?locale=pl_PL
https://www.instagram.com/reel/CeykImqg1dW/?hl=en
https://creators.instagram.com/blog


Analiza statystyk



Interakcje - X osób weszło na mój profil

Obserwujący - jedna osoba dodała profil do obserwowanych

Zasięg (reach) - X unikalnych użytkowników wyświetliło konkretne zdjęcie

Wyświetlenia (impressions) - łączna suma wszystkich wyświetleń, ze wszystkich 
miejsc





Skąd mogą przybyć nam wyświetlenia?



STRONA GŁÓWNA

Feed, który wyświetla się po 
wejściu na Instagrama

PROFIL

Ktoś wszedł na nasz profil 
i tak bezpośrednio 

zobaczył zdjęcie

HASZTAGI

Użytkownik śledzi hasztag 
i tak wyświetliło mu się 
zdjęcie

EKSPLORUJ

Zdjęcie zostało wyświetlone 

w zakładce eksploruj (pod 

lupą) 

LOKALIZACJA

Użytkownik wyszukał 
interesujące go miejsce i 

tak trafił na nasz profil

“From other”
“Z innego 
miejsca”



Jak działa algorytm?



Obraz, autentyczność i wartość - stwórzmy 
angażujące formaty i treści



Bądź oryginalny

Szukaj nietypowych rozwiązań, 
które trafią do Twojej grupy 

docelowej.



Stwórz swój unikatowy styl!

Po którym wszyscy będą 
wiedzieli, że to Ty!



Głosowanie 

Organizowanie głosowań to prosta i 
skuteczna możliwość na 

zbudowanie aktywnej grupy 
odbiorców, która w komentarzach 

dzieli się swoimi opiniami i 
dyskutuje na dane poglądy.   



Post zachęcający do skomentowania + wiadomość 

Odpowiednio napisane treści pomagają 
zachęcić użytkowników do zostawienia 
komentarza. W tym przypadku często 

oferujemy odbiorcom wartość dodaną, która 
zachęci ich do interakcji. Od tego tylko krok, 

aby rozpocząć rozmowę o produktach i 
potencjalnych zakupach. 



Otwarte pytania

Statusy tekstowe to świetna 
praktyka, możemy dzięki nim 

w łatwy sposób nawiązać 
rozmowę z naszą grupą 

odbiorców.



Angażowanie poprzez zabawy



Angażowanie poprzez zabawy



Angażowanie poprzez zabawy



Angażowanie poprzez zabawy



Karuzele 



Zaczepianie konkurencji lub inne marki





Kreatywny pomysł!



Pokazywanie swojej marki za kulisami!





Tworzenie relacji / stories 



Wykorzystywanie success stories



Autentyczność + User Generated Content



User Generated Content



Prowadzenie Live 



Stworzenie swojego własnego #



➡ Określamy tematykę fotografii i dobieramy do niej rodzinę wąskich tematycznie 
hashtagów, np.: #place #restaurant #food 

➡ Dodajemy kilka bardziej ogólnych hashtagów, które mogą kojarzyć się z takim 
zdjęciem, np. #Poland #Warsaw #technologia 

➡ Badamy, jakie # używała konkurencja

Siła #



Uwaga na shadowbana!

Zbanowane hashtagi ➡ https://iqhashtags.com/banned-hashtags

https://iqhashtags.com/banned-hashtags


Jakich # użyłbyś do swojej branży?

3x ogólne 3x szczegółowe

#ZADANIE 



Story telling





Ciekawe praktyki



Real Time Marketing

Posty RTM to świetny sposób na 
odwoływanie się do obecnych 

wydarzeń z życia kraju i świata w 
kontekście naszej marki. Takie 

posty cieszą się bardzo wysokimi 
zasięgami organicznymi, co 

pomaga nam dodatkowo zdobyć 
nowych obserwujących. 











Real Time Marketing

Dlaczego warto działać tu i teraz?

■ Zwiększenie zasięgu organicznego profilu

■ Większa ekspozycja marki = większe zainteresowanie firmą

■ Skrócenie dystansu na linii klient – marka

■ Dotarcie do nowych odbiorców (potencjalnych przyszłych klientów)

■ Efektywna kampania przy stosunkowo niskim bądź zerowym nakładzie finansowym

■ Mierzalne efekty

■ Zwiększenie autentyczności marki



MOŻE 
INFLUENCER 
MARKETING? 



O CZYM TRZEBA PAMIĘTAĆ?

- research influencerów

- audyt profili i obserwujących 

- aspekty prawne 



PRAWIDŁOWE OZNACZENIA 

dobra widoczność!

#reklama 
#współpraca

#autoreklama
#prezent 
#barter 



NIEKTÓRZY PRÓBUJĄ…



NIEKTÓRZY PRÓBUJĄ…







Dziękuję za uwagę!


